
株式会社 総本家黒田家
業種：パン・菓子製造業

Q：何の会社ですか？
大牟田名物「草木饅頭」を主に、お菓子を製造・販売する会社です。

Q：お仕事の内容を教えてください。
職種は製造・営業・販売の３つがあります。
製造は草木饅頭をメインに、通年販売しているお菓子（「こむらさ
き」等）や、年３回あるイベントで限定販売する商品なども作ります。
また、できたお菓子を店舗や取引先へ送り出すための梱包作業も行
います。営業は、高速道路のサービスエリア等の販売店や市内近郊
の「道の駅」などの各種取引先、市内店舗へお菓子をお届けします。
市内のお客さまへの宅配業務も。販売は、店舗でお買い物されるお
客さまと直接会話しながら、商品を販売します。いろいろなイベン
トでの出張販売も行い、各地の皆さまへ黒田家のお菓子を広めます。

Q：アピールポイントを３つ教えてください。
●創業 100 年を超え、次の 100 年も「大牟田の味」を作り続け、
皆さんの日々の楽しみとしてのお菓子を提供していきます。
●自分のアイディアが形になり、黒田家の、そして大牟田の名物に
なるという喜びがあります。
●取引先や多くのお客さまと接する中で、自分を高めていけます。

Q：どのような社風ですか？
女性の多い職場で、年代も 20 代から 60 代までさまざま。仕事を
進めていくには、お互いの理解と協力が不可欠ですので、連携を取
りながら、和気あいあいと業務にあたっています。また、食の安全
に対して真摯に向き合い、時には厳しく対応することもありますが、
すべてはお客さまのためと考え、一人ひとりが行動しています。

Q：どんな人が向いていると思いますか？
製造には鍛錬が必要となるため、真面目でコツコツと努力できる方
が多いです。営業や販売は、人に興味を持ち、会話を楽しめる方が
向いていると思います。大牟田のことが大好きだと良いですね。

会社データ

住所：大牟田市大字草木 177
電話番号：0944-52-5707

従業員数：30 名
設立：1914 年

代表取締役社長

黒田 崇

1. 工場では一つひとつが真剣勝負。一切気は抜けま
せん。 2. 店舗だけでなく、各地へ販売に向かい、た
くさんのお客さまに草木饅頭と大牟田を PR してい
ます。販売員は大牟田のことをよく尋ねられるので、
大牟田のことが好きな方が向いていると思います。 
3. 草木本店の外観。 4. 朝早くから大量のお菓子が
できあがるため、皆で協力してお客さまへお届けし
ます｡  5. 暑気払いの BBQ の様子。新年会や社員レ
クリエーションなど、楽しく集まっています。
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