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ｶﾃｺﾞﾘ
配点

配点 提案を求める内容

要
件

機能要件回答書 150 150 ・機能要件を満たしていること

(1)システム構築に係る
実施体制

10
・責任者による管理方針、手法、管理体制（進捗管理など）
・構築スケジュール（移行作業期間、作業内容、作業量、担当等を明確にした
スケジュール）

(2)システム構成に関す
る提案書

40

・提案システムの実績、特徴（アピールポイント）
・システムの全体構成とシステム構成図（ソフトウェア一覧を記載すること）
・システムの安定稼働に必要な環境条件（電源、ネットワーク、端末の推奨環
境など）
・提案システムの構成（標準機能の拡張性、カスタマイズ等のコストについて
の考え方）
・法制度改正への対応

(3)システム操作性 30

・画面構成の分かりやすさ、容易な画面展開
・条件ごとの検索機能
・一連の事務処理操作の分かりやすさ
・誤入力等を未然に防ぐ機能等

(4)情報セキュリティ対
策

20
・ システムの安定稼働に影響する不正アクセスや情報漏洩などの人為的脅威
や、自然災害などの環境的脅威への対応
・データセンターのセキュリティレベル

(5)各種統計資料作成機
能

20
・出力される統計帳票の豊富さ
・集計・出力項目及び操作のしやすさ

(6)稼働支援 10
・職員操作研修の実施体制、研修テキストの整備内容
・操作マニュアル（イメージイラストを添付）の整備内容

(7)システム運用保守 30

・導入後のシステム運用への対応（システム稼働時間、稼働環境、年度繰越処
理、格付処理等、運用保守体制の内容等）は十分か
・本市からの問合せ対応体制（ヘルプデスク等）
・障害発生時の対応が十分か

(8)データ移行・他シス
テムとのデータ連携

20

・現システムからのデータ移行の考え方
・他システムとのデータ連携
※参考として、契約期間終了時に想定されるデータ提供作業に係る費用及び算
出根拠を企画提案書に記載すること。

(9)その他 30
・本市の業務効率化につながる独自の提案内容
・将来的な拡張性（電子登録、電子契約など他機能の活用の可能性など）

提
案

プレゼンテーション 40 40 ・提案能力、質問回答

価
格

見積額
（構築見積額＋保守見積
額）

100 100
・構築業務の見積額
・保守業務（5年間）の見積額

点

3.プレゼンテーションに関する項目

4.その他（客観的）評価項目

合計 500

評価項目

提案書記載項目

1.機能要件回答書に関する項目

2.提案書等に関する項目

シ
ス
テ
ム
機
能
・
シ
ス
テ
ム
設
計
・
構
築
業
務
・
運
用
等

210


