
 

 

監査公表第５号 

 

   監査結果に基づく措置について 

 

令和４年５月 19 日付監査報告第２号の監査結果報告に基づき、

大牟田市長から措置を講じた旨の通知を受けたので、地方自治法

第 199 条第 14 項の規定により、その結果を公表します。 

 

 

令和４年７月４日 

 

 

          大牟田市監査委員  中 原 修 作 

              同     平 山 伸 二 

 

 

 



 

 

保総第  １３７  号 

令和４年６月２４日 

 

大 牟 田 市 監 査 委 員    中  原  修  作  殿  

同          平  山  伸  二  殿  

 

大 牟 田 市 長    関  好  孝  

（ 保 健 福 祉 部 ）    

 

 

定 期 監 査 の 結 果 に 基 づ く 措 置 に つ い て  

 

令 和 ４ 年 ５ 月 １ ９ 日 付 、 監 査 報 告 第 ２ 号 で 報 告 が あ り ま し た 個 別 指 摘 事

項 に つ い て 、 次 の と お り 措 置 い た し ま し た の で 報 告 し ま す 。  

 

【 個 別 指 摘 事 項 】  

一般 会計  

（保 健福 祉 部）  

１  教 育 扶 助 費                       （ 保 護 課 ） 

小 学 生 １ 人 と 中 学 生 １ 人 の 教 育 扶 助 費 が 二 重 に 支 給 さ れ て い た 。  

当 該 世 帯 に は 、 小 学 生 ５ 人 と 中 学 生 １ 人 の 計 ６ 人 分 の 教 育 費 及 び 給 食

費 を 支 給（ 処 理 数 ６ 人 ×２ ＝ 12 件 ）し て お り 、令 和 ３ 年 ４ 月 及 び ５ 月 分

は 受 給 者 口 座 へ の 口 座 払 、 ６ 月 分 以 降 は 学 校 長 口 座 へ の 送 金 が 行 わ れ て

い た 。６ 月 分 以 降 の 送 金 処 理 を 行 う 際 に 、シ ス テ ム で は 1 0 件 し か 処 理 で

き な か っ た た め 、 残 り の ２ 件 分 に つ い て は 一 時 扶 助 と し て 送 金 す る 処 理

を 行 っ た が 、 そ の 際 に シ ス テ ム 上 の 教 育 扶 助 を 削 除 す る こ と を 失 念 し て

い た も の で あ る 。  

そ の た め 、小 学 生 に つ い て は 令 和 ３ 年 ６ 月 か ら 令 和 ４ 年 ３ 月 ま で の 10

か 月 分 36, 800 円 、中 学 生 に つ い て は 令 和 ３ 年 ６ 月 か ら 令 和 ４ 年 １ 月 ま で

の ８ か 月 分 48 ,800 円 が 二 重 に 支 給 さ れ 、 合 計 で 85 ,600 円 が 過 払 い と な

っ て い た 。  

扶 助 費 の 支 給 事 務 を 適 正 に 行 う と と も に 、 所 管 課 内 で の 確 認 体 制 を 強

化 し 、 再 発 の 防 止 に 努 め ら れ た い 。 ま た 、 過 払 い と な っ た 教 育 扶 助 費 に



 

 

つ い て は 、 早 急 に 返 還 を 求 め ら れ た い 。  

 

介護 保険 特 別会 計 （介 護保 険 事業 勘 定）  

（ 保 健 福 祉 部 ）  

１  成 年 後 見 制 度 利 用 支 援 事 業 費               （ 福 祉 課 ） 

  成 年 後 見 市 長 申 立 に 係 る 相 談 受 付 か ら 手 続 き 開 始 ま で に １ 年 以 上 の 期

間 が あ る ケ ー ス が 見 受 け ら れ た 。  

  ま た 、 手 続 き 開 始 後 も 諸 手 続 き の 着 手 ま で に 時 間 が か か っ て お り 、 中

に は 必 要 書 類 の 交 付 申 請 に 関 す る 起 案 文 書 の 決 裁 終 了 後 １ 月 経 過 後 に 申

請 を 発 送 し た も の や 、医 療 機 関 へ 診 断 書 の 作 成 依 頼 を 行 っ て い た も の の 、

そ の 提 出 が ８ 月 以 上 経 過 後 と な っ て い る ケ ー ス も あ っ た 。  

い ず れ も 事 務 手 続 き の 遅 れ が 、 成 年 後 見 制 度 利 用 開 始 の 遅 れ に つ な が

っ て い る 。 認 知 症 、 知 的 障 害 、 精 神 障 害 な ど の 理 由 に よ り 、 判 断 能 力 が

不 十 分 な 方 々 の 権 利 を 擁 護 し 、 支 援 す る た め の 法 制 度 で あ る 成 年 後 見 制

度 の 速 や か な 利 用 開 始 に つ な が る よ う 、 円 滑 か つ 適 正 な 事 務 処 理 に 努 め

ら れ た い 。  

 

【 措 置 の 状 況 】  

一般 会計  

（保 健福 祉 部）  

１  教 育 扶 助 費                       （ 保 護 課 ） 

今 回 の 過 払 い は 、 担 当 者 の 生 活 保 護 シ ス テ ム 入 力 時 及 び 支 給 時 の 明 細

書 の 確 認 不 足 （ 別 途 一 時 扶 助 費 と し て 送 金 処 理 を し た 教 育 扶 助 費 ２ 件 分

の 削 除 ） が 主 な 要 因 で は あ り ま す が 、 当 該 ケ ー ス は 生 活 保 護 シ ス テ ム で

の 送 金 処 理 の 限 度 （ 10 件 ） を 超 え て い た こ と も 一 因 と な っ て い ま す 。  

今 回 の 指 摘 を 受 け 、 課 内 全 体 で の 周 知 徹 底 及 び 再 発 防 止 に 向 け た 協 議

を 行 い 、 10 件 を 超 え る 送 金 処 理 が 必 要 な 場 合 は 、主 査（ 査 察 指 導 員 ）に

よ る 生 活 保 護 支 給 明 細 書 で の 個 別 確 認 の 徹 底 を ル ー ル 化 す る こ と と し 、

確 認 体 制 の 強 化 に 取 り 組 む こ と と し ま し た 。  

ま た 、過 払 い と な っ た 教 育 扶 助 費 に つ い て は 、当 該 世 帯 へ 説 明 を 行 い 、

85,600 円 の 返 還 金 請 求 を 行 っ て い ま す 。  

 

介護 保険 特 別会 計 （介 護保 険 事業 勘 定）  



 

 

（ 保 健 福 祉 部 ）  

１  成 年 後 見 制 度 利 用 支 援 事 業 費               （ 福 祉 課 ） 

成 年 後 見 市 長 申 立 は 、 行 政 が 本 人 の 権 利 行 使 を 制 限 す る こ と に な り 、

後 見 人 を 選 定 す る と い う 重 要 な 判 断 が 必 要 で あ る こ と か ら 申 立 て を 行 う

前 に は 、  

① 本 人 の 事 理 を 弁 識 す る 能 力 の 程 度  

② 本 人 の 生 活 及 び 資 産 、 収 入 の 状 況  

③ 本 人 の 配 偶 者 及 び 親 族（ 以 下「 親 族 等 」と い う 。）の 存 否 並 び に 親 族

等 に よ る 本 人 保 護 の 可 能 性  

④ 本 人 又 は 親 族 等 が 審 判 請 求 を 行 う 見 込 み  

⑤ 行 政 等 が 行 う 各 種 施 策 及 び サ ー ビ ス 活 用 に よ る 本 人 に 対 す る 支 援 策

の 効 果  

以 上 の 確 認 に よ り 総 合 的 に 判 断 す る 必 要 が あ り ま す 。 そ の た め 、 聞 き

取 り 調 査 や 申 立 て に 必 要 な 書 類 の 作 成 、収 集 等 の 事 務 手 続 き が 必 要 で す 。 

今 回 の ケ ー ス は 、 成 年 後 見 市 長 申 立 に か か る 相 談 が 一 定 期 間 に 集 中 し

て い た 時 期 で あ り 、 緊 急 性 の 高 い ケ ー ス か ら 対 応 し て い た た め 、 手 続 き

開 始 や 事 務 処 理 に 時 間 を 要 し ま し た 。  

今 後 は 、 そ れ ぞ れ の ケ ー ス ご と に 進 捗 管 理 を 徹 底 し 、 迅 速 な 事 務 処 理

に 努 め る と と も に 、 速 や か な 利 用 開 始 に な る よ う 行 っ て ま い り ま す 。  

 

 


