
市民の役割 

課題解決のため意見 条例に盛り込む要素 

・サークル活動ができる（人と人の）対話の場

所を作っていく 

・小地域での「ふれあいサロン」の開設・運営

（アソシエーション機能） 

・全ての世代が参加して協力できる何か楽し

い、ためになる集まりの場をつくる 

・訪問活動、ボランティアの拡大（アソシエー

ション機能） 

・情報発信を一本化するところを作っていく

（頭（ヘッドを作る）） 

・目玉となる楽しい話題を柱にさりげなく情報

が行き渡る仕組み 

・壁を壊す、集まって生活する 

・将来について学ぶ 

・自由にものが言えるように聞いてあげる 

・地域、地縁で参加を頼む 

・若者の興味を引くイベントの開催する 

・気軽に参加できる活動の情報を発信する 

・地区公民館の連携 

・地域を括って問題意識を共有する 

・情報交換の場をつくる 

・多くの世代が一緒に活動する場をつくる 

・大牟田市の活性化。人が集まる町にする 

・こえかけ 

・思いやりの気持ちを育てる 

・周囲への声かけを行い参加を促す 

・（サークル、セミナー）必要だと思うようにな

ること 

・危機感をあおる（かりたてる）ような機会を

作る 

・理解できるまで根気よくわかりやすく説明す

る 

・公民館や自治会等への参加を積極的に進

める 

・こういうメリットがあると”例”をみせる 

・（みんながみたくなるような）魅力ある広報を

つくる 

・知りたがっている情報を調査 

・子供を使ってみんなが集う機会をつくる⇒

対話 

・表現をわかりやすくする 

・まちづくりの主体としての自覚を持つ 

・まちづくりに関する情報を得る 

・まちづくりに主体的に参加、協力する。 

・市民相互で連携し情報を共有する 

・地域に関心を持つ 

・地域の課題解決に向け主体的に行動する 

・市民活動への理解を深める 

 



行政の役割 

課題解決のため意見 条例に盛り込む要素 

・周囲への声かけを行い参加を促す 

・（サークル、セミナー）必要だと思うように

なること 

・危機感をあおる（かりたてる）ような機会を

作る 

・「俺がやる」という市職員の意識をみんな

がもつこと「私が市役所だ！」 

・研修の内容を変える 

・一人ひとりが少しずつでも専門分野を広

げていく 

・相互に助けあう 

・相手の言っていることをまず認める 

・「行政」、「市民」の立場をはずした対話と

一緒に取り組むことができる場の創出する 

 

・市政への市民参加を推進する 

・住民の要望、ニーズを把握する 

・市民との情報共有を進める 

・行政内部の組織及び運営の見直しを進

める 

・市政情報発信の工夫改善に取り組む 

・協働の取り組みについて市民周知を図る 

・協働推進のための計画、施策を策定する 

・行政内部で情報共有を進める 

・協働の組織作りを支援する 

・市民活動を支援する 

・市民活動がしやすい環境を整備する 

・協働に関して市民意識を啓発する 

・職員の横断的な連携を強化する 

・職員の接遇能力を向上させる 

・市民との信頼関係を築く 

・職員の能力開発、研修を実施する 

 

・市政に関する情報を提供し、市民との情報共有

を図る 

・市民の市政への参加の機会を確保する 

・市民に対する説明責任を果たす 

・市民との信頼関係の向上に努める 

・協働推進のための総合的な施策を策定する 

・市民活動を支援し促進する 

・市民の意向、意見を的確に把握し市政に反映さ

せる 

・計画的な市政運営を行う 

・わかり易く機能的な行政運営を行う 

・行政運営及び行政組織に関する改革に努める 

・職員への研修を実施する 

・職務能力の向上のために自己啓発に努める 

 

 

 


